o HA™) Universitat
Bibliothek GEElE

der Universitat Ziirich

Coffee Lectures HS 2023

Wissensmanagement:

Von Zettelkasten, Literaturverwaltungsprogrammen
und Kunstlicher Intelligenz

Daniel Stettler, lic.rer.pol., Zentralbibliothek
Per Baumann, Dr.phil., Universitatsbibliothek Zurich

28.11.2023 Seite 1



£ ™) Universitat
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der Universitat Ziirich

Programm

»= Begrussung und Einleitung

= Wissensmanagement im Analogen Zeitalter

= Wissensmanagement im Zeitalter der Datenbanken

= Wissensmanagement im Zeitalter der Kunstlichen Intelligenz
= Fazit

= Fragen?
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Das Analoge Zeitalter

Bibliothekar:innen als

Informationsquelle

Quelle: https://nypl.getarchive.net
/mediallibrarian-at-desk-with-

patron-005bfa
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Das Analoge Zeitalter

Bandkatalog, UB Goéttingen

Quelle:
https://de.wikipedia.org/wiki/Bandkatalog#/

media/Datei:BandkatalogGoettingen.jpg

28.11.2023 Coffee Lectures HS 2023 | Wissensmanagement | Daniel Stettler & Per Baumann Seite 4



\ Universitat
7 Zurich™

%Iiothek ZB '

. - . Zentralbibliothek
der Universitat Ziirich Zilrich

Das Analoge Zeitalter

Ausgemusterter (Sach-)
Zettelkatalog, Zentralbibliothek
Zirich
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Zentralbibliothek

der Universitat Ziirich Zilrich

Das Analoge Zeitalter

Wiirtarhiicher

Ausgemusterter

Zettelkatalog:

Unterkategorien und
Literaturverweis

28.11.2023 Coffee Lectures HS 2023 | Wissensmanagement | Daniel Stettler & Per Baumann Seite 6



Bibliothek

der Universitat Ziirich

7B

Zentralbibliothek
Ziirich

BD
BD

[-- BBl

HLID==
[ BBl

é

-w

Universitat
Ziirich™

Das Analoge Zeitalter
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Zentralbibliothek

der Universitat Ziirich Zilrich

Das Analoge Zeitalter

Wissensmanagement:

Annotationen in der Quelle,
Karteikartchen, Zettelkasten
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Zeltalter der Datenbanken

Suchstring:

(fremdenverkehr OR tourismus OR tourism OR tourisme) AND (schweiz OR switzerland OR
suisse) AND (belle époque)

Quelle: https://www.flickr.com/photos/jitze1942/4345058981
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Bibliothek '
e ‘ ZB Zentralbibliothek

der Universitat Ziirich Zilrich

Zeltalter der Datenbanken

(fremdenverkehr OR tourismus OR tourism OR tourisme) AN/ X swisscovery (chneCDI) ¥ ,O ‘ Erweiterte Suche

[]!_] Biicher @ Artikel @ Zeitschriften Q Bilder [ Filme Audio Mehr =

Bei Fragen zum Bestellprozess besuchen Sie unsere Infoseiten

_ . D 0 ausgewahlt SeITE1 1-10von 19 Ergebnissen ~ ! o
e optimieren

MEHRERE VERSIONEN
Hohepunkt des schweizerischen Tourismus in der Zeit der "Belle
Epoque" unter besonderer Beriicksichtigung des Berner

N Oberlandes : Kulturgeschichtliche Regionalstudie
Scharli, Arthur (Urheber_in); Stadler, Peter 1925-2012 (Akademische_r Betreuer_in)

1ach Relevanz ~

ry-
1verfiighar

Onlinekatalog:

~sitat Ziirich A (®3 Versionen gefunden. Alle Versionen anzeigen > )
Swisscovery
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Z B Zentralbibliothek

der Universitat Ziirich Zilrich

Zeltalter der Datenbanken

Google

fremdenverkehr schweiz "belle epoque” X @ Q
Q Ale @ Bilder [ News [ Videos (@ Shopping i Mehr Suchfilter

Ungefahr 130'000 Ergebnisse (0.19 Sekunden)

Switzerland Tourism
hitps:fwww myswitzerland.com » > Veranstaltungen 3

Belle Epoque Woche | Schweiz Tourismus

Der Event Belle Epoque gilt in der ganzen Schweiz als einziger seiner Art. Wer also einmal in
die Zeit seiner Vorfahren abtauchen mdchte, reist Ende Januar ..

>

BAZG

hitps:/fwww.bazg.admin.ch » bazg » forumz » nah-dran

Eine Reise in eine andere Epoche - BAZG

Oklober zwanzig Tourismus-Werbeplakate aus dem spaten 19. und frihen 20. Jahrhundert.
13.07.2020, Yvonne Siemann. In der Belle Epoque, also zwischen den ..

L]

Switzerland Tourism
hitps:iwww.myswitzerland.com » ... » Veranstaltungen %

Theatrale Entdeckungsreise in der Belle Epoque
Theatrale Entdeckungsreise in der Belle Epoque. Veranstaltungen Luzern .. © 2023
Schweiz Tourismus. Sprache. Deutsch auswahlen (klicken um anzuzeigen). Deutsch ...

'S Jura & Trois-Lacs
hitps:fwwwj3lchs .. §
Neuenburg Belle Epoque, Neuchatel

Die Belle Epoque in Neuenburg mit aussergewohnlichen Erfanrungen erleben: Urbanes
Escape Game, Schnitzeljagd & gefiihrie Besichtigungen.

o Lebendige Traditionen
hitps:iwww.ebendige-traditionen.ch ; traditionen» b..
Voyages Belle Epoque - Reisen in der Genferseeregion
Um die Wende vom 19. zum 20. Jahrhunderti legte die Belle Epoque den Grundstein

fur den Triumph der burgerlichen Lebensweise und Weltanschauung. was sich auch
in__.
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Z B Zentralbibliothek

Ziirich

Universitat
Zurich™

Zeltalter der Datenbanken

tav

© DEMO Food Quality - A Global Challenge: Literaturverwaltung - Lokales Projekt - Citavi =
Datei Bearbeiten Ansicht Titel Zitation Listen Extras Fenster Hilfe
o Titel v "\ ISBN, DOl andereD | X | (@ Recherchieren v

38 Wissen 57 Aufgaben

» @By Y

Tabelle | 90 Zieen ~ | ) Gedonke +

Volltexte finden 3 Suchen | (@ Literaturliste v
Manning, Soon 2016 ~ Food safety

Ubersicht | Titel | Inhalt | Zusammenhang | Zitate Kommentare | Aufgaben, Orte

@B v Gehew QO| % N~ =P b v [N 2 L
Manning, Louise (Hg.) = R823 @ Terminological difficulties - contamination vs. adulteration @ * FAm;d f’s”'f‘ mlu_‘r...‘.a, and Food Defense:
A ~ ~ 2st Evolving Literature
Focd sed supily cliai Inteonty, Sometimes in US. literature "contamination” = unintentional, -
2016 - Sonderheft, Beiheft while *adulteration” = intentional
Manning, Lo n, Jan Mei
Food safety, food fraud, and food defense. A fast ev} R823 B Concept of food safety is changing Lo
2016 riftenaufsatz Unintentional and intentional contamination used to be
considered together, now they are often looked at separately.
Meyer, Samantha B.; Wilson, Annabelle Mary: Cainan
In the interest of food safety. A qualitative study in _
Fh 2 oy R823 @ High demand and low supply can create the conditions for ]
2017 - Zeitschriftenaufsatz
food fraud
Millward, Steven “The potential for food crime is often influenced by a difference
§Alibaba to use blockchain to fight China's fake food  { between availability and demand, creating an opportunity for :
2017-03-24 - Zeitungsarikel ; criminals or fraudsters to financially benefit from the shortfall.” :
Mokkink, Lidwine B, Terwee, Caroline 8. Patrick, Do o @ Defintion of food crime (Manning & Soon) -
[ The COSMIN study reached international consensu
7 *..fo0d crime occurs when food is intentionally modified in order
2010~ Zeitschriftenaufsatz 2
to bring harm to individuals or for purposes of economic gain and
Mufioz-Alonso Lépez, Gemma both situations may lead to issues offood safety or food quality.”
Cémo elaborar y defender un trabajo académico e i
2015 - Buch (Monographie) R824 Example of food crime through intentional neglect © it
Murphy, Finbarr: Sheehan, Barry: Mullins, Martin: 8o SeePOF
ATractable 0 al Ri SEEEEEann S
2016 - Zeitschriftenaufsatz R824 (@ Definition of food defense (Manning & Soon) =) == e B
Nl oo Fi i Pl “Therefore, food defense has been said to reflect the protection
: R activities, and/or the security assurance process or procedures
Recantavances on detersmination of ik aduters that deliver product safety with regard to intentional acts of »
2017 - Zeitschriftenaufsatz . adulteration.” =

82 Titel insgesamt 82 Titel angezeigt 1 Titel markiert Citavi Basis-Sti

Keine Gruppierung

Ubersicht Citavi 6

28.11.2023

Manning Soon 2016 - Food Ssfety.pa

xn
“
I
i

To Riead 19th century Acclimatization Aged
Appetite Blood Cemetery Children Climate
Colonies Competition Creoles Crossing
Degeneration Diet Digestion Disease
Doctors Drugs Electric Eels Empiricism
Expertise Food France Geography Global
Guyane Hair Indies Indigenous medicine
Intemperance Language Lemonade Medicine
Mortality Piment Poison Practice
Professionalism Regeneration Secrets

Q

Synthesis of scholarship on “medicines” to restore focus o...
Full Text PDF

Colonial Medical Encounters in the Nineteenth Century: The Fr..
» [ Networks in Tropical Medicine: Internationalism, Colonialism, a.

» i Medicine in an age of commerce and empire: Britain and its tr...
> Finding the “Ideal Diet": Nutrition, Culture, and Dietary Practic...
» ’ Battles of the Self: War and Subjectivity in Early Modern France

» [ psychiatry and Empire
» (@ Medicine and the Market in England and its Colonies, C.1450-.
» [ Matters of exchange: commerce, medicine, and science in the...
A Horrible Tragedy in the French Atlantic
"Neither of meate nor drinke, but what the Doctor alloweth":
- i in the colonies: ion, rivalry, and rac..

*Syphilis, Opiomania, and Pederasty": Colonial Constructions ..
ic Patrimony: Sir Ronald Ross, Alphonse Lav...
jon: Psychiatry in the British and Frenc...

YYYVYYYYY

'he Health of European Troops in the Co...

> Disease and Empi
L

Screenshot von Zotero 5.0 unter macOS

Coffee Lectures HS 2023 | Wissensmanagement | Daniel Stettler & Per Baumann

> Early Clinical Features of Dengue Virus Infection in Nicaraguan...

> The Experiments of Ramén M. Termeyer SJ on the Electric Eel ...

Variolation, Vaccination and Popular Resistance in Earfy Coloni...

French Science and Colonization in the ...
From medical astrology to medical astronomy: sol-lunar and pl...

Biswas et al.

Harrison

Neill

Pichichero

de Asia

Mahone and Vaughan
Jenner and Wallis
Cook

Rothschild
Chakrabarti

Nell

Brimnes

Proschan

Guillemin

Keller

McClellan and Rego...
Harrison

Bynum

Year
2016

Zotero
QA UR- &~ 3 Qw Title, Creator, Year
Creator
> ® Guerre, maladie, empire. Les services de santé militaires en ... Zaugg
> W Officiers de santé et soignantes créoles face  la fiévre jaune Nobi
» [§ The Emergence of Tropical Medicine in France Osborne
» [ Colonial Disease, Translation, and Eniightenment: Franco-Briti.. Charters
> Trading in Drugs through Philadelphia in the Eighteenth Centu... Wilson
> The Medicines Trade in the Portuguese Atlantic World: Acquisi... Walker
> Leprosy and Slavery in Suriname: Godfried Schilling and the Fr... Snelders
> Medical and Race in the Eig| y
» The Circulation of Bodily Knowledge in the Seventeenth-centu... Gémez

(]

otero

W Notes  Tags  Rolated

ftem Type Journal Article
Title Circulation of Medicine in the Early Modern
Atlantic World

= Author  Cook, Harold J. =

hor Walker, Timothy D. © @
Abstract The search for powerful drugs has caused
people and commodities to move around the
globe for many centuries, as it still does...
Social History of Medicine

26

3

337-351

2013/08/01 ymd

¢ Soc Hist Med

en
10.1093/shm/hkt013
0951-631X

https://academic.oup.com/shm/article/26/3...
1/24/2018, 10:17:12 AM

Library Catalo

Call Number

1/24/2018, 10:17:12 AM
1/24/2018, 11:50:15 AM
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Analoge vs. DB-basierte Techniken

https://www.citavi.com/de/nuetzliche-irrtuemer/artikel/ideen-sammeln-mit-system

Mueller /Oppenheimer (2014). The pen is mightier than the keyboard. Advantages of longhand
over laptop note taking. hitps://journals.sagepub.com/doi/10.1177/0956797614524581
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der Universitat Ziirich

Zeitalter der Kunstlichen Intelligenz

HAL 9000 (2001: Odyssee im

Weltraum)
Quelle: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:
HAL9000 - Sharper_Reflections.svg
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Z B Zentralbibliothek

der Universitat Ziirich Zilrich

Zeitalter der Kunstlichen Intelligenz

ChatGPT 3.5 ~

®

You

Guten Tag .Ich suche Literatur zum Thema Tourismus in der Schweiz zur Zeit der
"Belle Epoque" Mich interssiert auch das Berner Oberland. Was gibt es an
Publikationen

ChatGPT
Guten Tag! Die "Belle Epoque" war eine Zeit des kulturellen und wirtschaftlichen

Aufschwungs, die in der Schweiz etwa von 1871 bis zum Ausbruch des Ersten
Weltkriegs im Jahr 1914 dauerte. In dieser Periode erlebte der Tourismus in der
Schweiz einen bedeutenden Aufschwung, insbesondere in den Alpenregionen wie
dem Berner Oberland. Hier sind einige Literaturvorschlage, die sich mit dem
Tourismus in der Schweiz wahrend der "Belle Epoque™ und speziell im Berner

Oberland befassen kdnnten:
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Z B Zentralbibliothek

der Universitat Ziirich Zilrich

Zeitalter der Kunstlichen Intelligenz

ChatGPT

1. "Die Belle Epoque in der Schweiz" von Peter J. Schneemann:

* Dieses Buch bietet eine allgemeine Ubersicht (iber die Belle Epoque in der
Schweiz und kdnnte spezifische Informationen zum Tourismus in dieser Zeit
enthalten.

2. "Berner Oberland: Die schonsten Tal- und Bergwanderungen" von Rolf Goetz:

* Wahrend dieses Buch sich hauptsachlich auf Wanderungen konzentriert, konnte

es auch historische Informationen tber die Entwicklung des Tourismus im

Berner Oberland wahrend der Belle Epoque enthalten.
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Kl vs. Datenbanken vs. Analoge Techniken

Ideensuche:
Zurick zum Dialog

Literaturrecherche:
Suchmaschinen bedienen kbnnen wir auch

Wissensmanagement:
Gefahr der Bequemlichkeit
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Fazit

» Take-home-message: Nicht nur auf eine Strategie fokussieren. Nicht fr jede Arbeit ist ein
Zettelkasten zielftihrend, so wenig wie Kl in allen Fallen zielfUhrend ist. Die Kombination
verschiedener Strategien macht es aus.

» FUr das Entdecken von (technischer) Information, fir die Entwicklung von neuen Ideen wie die
Suche nach Synonymen ist ChatGTP ein guter "Partner”. Fir tiefe und
grundliche Recherchen, die auch auf Metadaten von Bibliothekskatalogen u.a. zugreifen
sollen, ist er eher nicht geeignet. Als Erganzung einsetzen.

=  Schafft KI den Berufsstand der Bibliothekar:innen ab? Nein, wenn man auf ChatGPT hort...
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. . - Zentralbibliothek
der Universitét Zurich Ziirich

Fazit

Chat GPT verweist auf Bibliothekar:innen

ChatGPT

Stellen Sie sicher, dass Sie die Ressourcen kritisch bewerten und
Quellen verwenden, die fur lhr spezifisches Forschungsthema
relevant sind. Wenn Sie Zugriff auf eine Universitatsbibliothek haben,
konnen Sie auch den Bibliothekskatalog und den Support von

Bibliothekaren nutzen, um spezifische Bucher und Artikel zu finden.
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Fragen?

daniel.stettler@zb.uzh.ch
per.naumann@ub.uzh.ch
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